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§ 20 Dnr 2025/00002 

Godkännande av dagordning 2025 

Socialnämndens beslut 

Socialnämnden godkände dagordningen. 

Beslutsunderlag 

Digital kallelse 2025-03-11 
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§ 21 Dnr 2025/00039 

Information om vårdutbildning  

Sammanfattning av ärendet 

Ärendet utgick under mötet och kommer att återkomma vid nämndens 

sammanträde i april. 
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§ 22 Dnr 2024/00158 

Säkerhetschef Mikael Lindberg info KHOSS 

Socialnämndens beslut 

Socialnämnden tackar för informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Säkerhetschef Mikael Lindberg informerar om KHOSS (Kommunal hälso- och 

sjukvård och socialtjänst) i Gävleborg. Han redogör för de händelser och insatser 

som genomförts under 2024 samt det planerade arbetet för 2025. 
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§ 23 Dnr 2025/00075 

Säkerhetschef Mikael Lindberg informerar om Hot och 
våld 

Socialnämndens beslut 

Socialnämnden tackar för informationen. 

Sammanfattning av ärendet 

Säkerhetschef Mikael Lindberg informerar om hot och våld riktat mot 

förtroendevalda samt ger vägledning kring hur de kan hantera och förebygga 

sådana situationer. 
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§ 24 Dnr 2025/00062 

Patientsäkerhetsberättelse 2024 

Socialnämndens beslut 

Socialnämnden antar patientsäkerhetsberättelsen för år 2024. 

Sammanfattning av ärendet 

Socialnämnden har som mål att bedriva en säker vård och omsorg av god kvalitet. 

För att försäkra sig om att målet uppfylls behöver nämnden ha ett ledningssystem 

för systematiskt kvalitetsarbete. Ledningssystemet ska beskriva verksamhetens 

viktigaste processer och rutiner. Det ska även beskriva hur samverkan ska ske 

samt hur resultat av riskanalyser, egenkontroll, avvikelseutredningar och 

klagomålshantering ska användas i förbättringsarbetet. Verksamheten följer upp 

patientsäkerheten genom egenkontroll, Sveriges kommuner och regioners (SKR) 

analysverktyg för patientsäkerhet, resultat från kvalitetsregister, klagomål och 

synpunkter samt avvikelsehantering. Risker för vårdskador identifieras och hanteras 

genom riskbedömningar samt analys av avvikelser, klagomål/synpunkter och 

patientnämndsärenden. Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) har upprättat 

patientsäkerhetsberättelse för år 2024.    

Ärendet 

Vårdgivaren ska enligt patientsäkerhetslagen (2010:659) varje år upprätta en 

patientsäkerhetsberättelse. Det är patientsäkerhetslagen, SOSFS 2011:9 samt 

HSLF-FS 2017:3 som styr vad som ska inkluderas. Patientsäkerhetsberättelsen 

behandlas och antas av Socialnämnden och ska hållas tillgänglig för den som 

önskar ta del av den. Vården och behandlingen ska så långt det är möjligt utformas 

och genomföras i samråd med patienten. Kommunens ansvar som 

sjukvårdshuvudman är att utifrån den enskildes behov ge en säker och god hälso- 

och sjukvård. MAS har tillsammans med verksamhetschefen till uppgift att 

upprätthålla och utveckla verksamhetens kvalitet och säkerhet inom ramen för det 

ledningssystem för kvalitet och patientsäkerhet som finns för den kommunala hälso- 

och sjukvården. 

Beslutsunderlag 

Tjänsteskrivelse daterad 2025-03-11 

Patientsäkerhetsberättelse 2024 

Beslutet skickas till 

Socialförvaltningen 
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§ 25 Dnr 2025/00063 

Information om Familjerådgivningen  

Socialnämndens beslut 

Socialnämnden tackar för informationen 

Sammanfattning av ärendet 

Verksamhetschef, Sandra Larsson Klöfver informerar om Familjerådgivningens 

arbete. 
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§ 26 Dnr 2025/00003 

Information från socialförvaltningen 2025 

Sammanfattning av ärendet 

Socialchef Sara Karsbo 

Det finns för närvarande två tillgängliga boendeplatser, medan nio personer står i 

kö. Två nya boendeplatser har öppnats på Sunnangården i Alfta. 

Ingen ekonomisk rapport presenteras denna gång, då bytet av ekonomisystem har 

försenat sammanställningen. 

Ombyggnationen av säkra samtalsrum är färdigställd, liksom den nya 

kontorslösningen för ledningsgruppen, som nu kommer att ha sina arbetsplatser på 

plan två i kommunhuset. 

 

Åsa Olsson:  

LSS: Där flyter arbetet på. 

Bistånd: Arbetet fungerar bra nu och tempot har blivit mer balanserat. Informationen 

på hemsidan ska förtydligas kring vilka kriterier som behöver uppfyllas för att 

ansöka om en plats på särskilt boende. 

Omvårdnad: Sjukfrånvaron och antalet rehabiliteringsärenden fortsätter att vara en 

utmaning, och det är svårt att säkerställa tillräcklig bemanning med vikarier. 

Rekryteringsprocessen för sommarvikarier pågår och utvecklas positivt, där vissa 

redan har kunnat påbörja sina vikariat och där med få en bra introduktion in för 

sommaren. 

 

 Sandra Larsson Klöfver: 

IFO: Antalet ansökningar om försörjningsstöd kvarstår på en låg nivå. Även 

ansökningarna inom vuxenområdet är fortsatt låga, medan antalet orosanmälningar 

har ökat. 

BoU: Familjeteamet ska utökas och ges ett större fokus på förebyggande arbete. 

Sköterskeenheten: Rekrytering av sjuksköterskor pågår, och planeringen inför 

sommaren är i full gång.  
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§ 27 Dnr 2025/00004 

Meddelande 2025 

Sammanfattning av ärendet 

Inför varje sammanträde sammanställs den information som inkommit till 

socialtjänsten eller som upprättats och som berör socialnämndens 

verksamhetsområden 

Beslutsunderlag 

LOSAM- protokoll omsorgen 2025-02-25 

LOSAM- protokoll säbo 2024-11-28 

LOSAM- protokoll IFO 2024-11-20 
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